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1 ENQUADRAMENTO

A plataforma ePublisher é uma aplicagdo web-based que possibilita uma administracdo facil de um website.

Cada vez mais é importante ter um site sempre actualizado com contetddos dindmicos. O ePublisher é uma
solucdo 100% Web based onde qualquer utilizador devidamente identificado perante o sistema, podera gerir

conteudos remotamente, quer através de um PC, quer de outro equipamento com ligacdo a Internet.

2 MOTOR DE CONTEUDOS

Entende-se como um conteldo o conjunto de pegas dos seguintes tipos: imagem, texto, caixa e galeria. Estes
tipos poderio ser “arrumados” com flexibilidade através do motor de contetdos. E por isso bastante facil para
o administrador alterar o conteddo de uma dada area do site sem recorrer a pessoal especializado e sem

precisar de conhecer os aspetos técnicos.

2.1 PAGINAS

O motor de contetdos possibilita a criagdo e manutencdo de paginas associando itens as mesmas. Um item no

ePublisher representa uma parte do site com caracteristicas identificadas apenas para aquele tipo de item.
Na zona de edigdo de paginas temos as seguintes opgdes:

= Preview — Pré-visualiza¢do da pdgina editada de forma a assegurar o utilizador do efeito desejado
do seu site;

= Copiar — Permite efetuar uma cépia da pagina corrente (para o mesmo ou para outro idioma);

= Novo — Criar uma nova pagina;

= Remover — Remover a pagina editada e todos os seus itens;

= Listar — Apresentar a lista de todas as paginas do site;

Itens de uma pagina para a posi¢ao Central.
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O resultado do agrupamento dos itens serd o seguinte:

Imagem Homepage -

Separador -
Titulo -
Bem Vindo ao Website
Separador -
Ligade ha varias geracdes a familia José de Mello, o Monte da Ravasqueira
esta localizado no Concelho de Arraiclos, a uma hora de distancia de
Destaque - ; : ; i :
Lisboa, occupando uma vasta drea de paisagem tipicamente alentejana,
cuja gestdo e exploragdo € assegurada pela Sociedade Agricola D. Diniz,
SA.
Dotado de excelentes condigdes geoldgicas e climaticas para a produgdo
Separador - do melhor vinho que o Alentejo pode oferecer, o Monte da Ravasqueira foi
objecto de um forte investimento na plantacdo de vinha, bem como em
Separador - equipamentos enolégicos e instalagdes meterecldgicas e fitosanitarias.
O pulmao Ibérico
Destaque -

Entre o Norte de Portugal, a Galiza e Castilla-
Léon, 500 mil hectares de paisagens protegidas -
com lobos, veados, aves de rapina € rios
semivirgens - constituem uma mancha verde
impar na Peninsula. Apesar de desertificada e

envelhecida, esta € uma reqido de elevada
biodiversidade, ideal para umas férias em
contacto com a natureza. N3o perca o Guia de viagem com mapas e

percursos a p€ e de carrc € a galeria de fotos
Ler mais K3

Na configuragdo da pagina existe definido mais um destaque, mas o mesmo esta inativo.

2.2 ALGUMAS CARACTERISTICAS
2.2.1 100% Web based

O Motor de Conteldos proposto é 100% Web based, qualquer utilizador, desde que devidamente identificado
perante o sistema, podera gerir conteudos remotamente, quer através de um PC, quer de outro equipamento

com ligagdo a Internet;
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2.2.2 Liberdade

O administrador do site tem toda a liberdade em alterar o conteldo de uma dada area do site sem recorrer a

pessoal especializado e sem precisar de conhecer aspetos técnicos;

2.2.3 Flexibilidade

Os conteudos gerados pelo sistema ndo tém necessidade de templates, o que permite ao utilizador liberdade

na criagdo/publicagdo dos mesmos;

2.2.4 Fiabilidade

A ferramenta proposta é uma aplicagado estavel e em producdo em vdrios clientes com excelentes resultados;

2.2.5 Expansdo
O administrador do site podera facilmente criar novas areas no site.
Suporte de conteddos Multimédia

E possivel e pacifica, a coexisténcia de imagens em varios formatos (GIF, JPEG, BMP, PNG), conteldos

multimédia animados (FLASH, AVI, MPEG), conteldos texto ou contedidos HTML.

Qualquer que seja o tipo de ficheiro que se pretenda inserir num determinado conteido, o motor de
conteldos tera a capacidade de o tratar, desde que o browser reconheca o formato (caso ndo seja um formato

reconhecido é sempre possivel efetuar o seu download).

2.2.6 Multilingue

Possibilidade de administrar um site desenvolvido em varias linguas.

2.2.7 Ver também

Possibilidade de relacionar artigos;

2.2.8 Galeria

Facilidade de criagdo de thumbnails nos conteudos.
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2.2.9 Slideshow

Possibilidade de criar SWF slideshows de forma dindmica com vdrios tipos de transicdo (fade-in, fade-out,

random, bubble, etc).

2.2.10 Canais

Possibilidade de agrupar conteudos por Canal para posterior disponibilizacdo. Estes canais serdo importantes
para a organizagdo e listagem de conteidos. Como um conteldo pode pertencer a um ou varios canais
facilmente se pode colocar numa pdgina um item do tipo “Listagem de Conteudos” que lista todos os

conteudos que pertencem a um ou varios canais.
A listagem podera ser de dois tipos:

=  Simples, apenas com titulo e Sumario;

= Completa, com Titulo, Sumario e a primeira peca do tipo Ficheiro (desde que seja imagem)

Nota: Caso ndo exista sumario serdo selecionados os primeiros caracteres da primeira pega do tipo texto do

conteudo.

w Pedro Janeiro, Senior Manager, Novabase
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2.2.11 Dossiers

Possibilidade de agrupar os contetdos por dossier. Por exemplo o dossier “AA” poderd ter os contelidos AA1,

AA2, AA3, etc.

Um dossier contém: Conteudo de apresentagdo e varios conteldos interligados. Os dossiers poderdo ser

apresentados de duas formas: Normal e Collapsible.

Armazenando Vinho

Rolhas e Outros Vedantes

A questdo das rolhas em Portugal € bastante emocional na medida em que somos os maiores
produtores mundiais de cortica e tudo deveriamaos fazer para proteger e incentivar a sua utilizacio

alongo prazo

Arolha & um vedante natural que permite uma cxigenacio do vinho bastante lenta, ideal para a
maturaciio de vinhos de guarda. Mas para que tal funcBo seja cumprida, é necessério que as
rolhas sejam de qualidade e minimizados os riscos de desenvolimento do célebre TCA, que
lamentavelmente pode estragar um grande vinho. Como tal, todos os esforcos da indidstria na

erradicacio deste problema no s3o demais

Mas nem todos 05 vinhos beneficiam com a maturacio, ou seja muitos vinhos s&o para ser
bebidos jovens. A rolha de cortica, tratando-se de um vedante natural com as vicissitudes
decorrentes do seu lento crescimento e onerosa extraccio & um componente caro na composicio do custo de uma garrafa de
vinho. A melhor solugdo nem sempre passa por uma rolha de qualidade inferior 6 porque o custo do vinho tem que estar

controlado.

Temos assistido a nivel internacional & substituicio da rolha por cdpsulas ou vedantes sintéticos em vinhos que foram
concebidos para serem consumidos jovens. Deveremas aceitar este facto de uma forma descomplexada e nfo o encarar como
um ataque & lusa nacionalidade. Pelo contrdrio, & de lamentar que um vinho com potencialidades de envelhecimento em

garrafa, venha selado com uma rolha de cortica de ma qualidade

Quande Beber?

Servindo o Vinhe

2.2.12 Menus

Disponibilizagdo de uma ferramenta de manuteng¢dao de menus, para

areas sem necessidade de intervengdo técnica.

europec
heart heq
charter

opeia de Car
entaram no d
=elag, a Cart}
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2.2.13 Eventos

Criagdo simples de lista e calendario de eventos com possibilidade de criagdo de eventos simples e recursivos.

Agenda UPA

Agenda UPA
124032011 » 1503.2011
= Més
Marco E] 24th Annual Children's Mental Health Research & Policy
Ano Conference
2011 [Zl 20-03-2011 » 23-03-2011
< Margo de 2011 >|  Tampa, Fiérida
sap e ique qui_ sex:sdb dom mais info +
7 8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 |18 19 20

1st Global Conference Experiential Learning in Virtual Worlds
20032011 8 22.03-2011

21 |'22 | 23| 24 |25 |'26 | 27
29 30 N 1 2 3
4 5 6 7 8

Praga, Replblica Checa

mais info +

2.2.14 Comentario e avaliacdo

Possibilidade de um utilizador comentar e avaliar os artigos.

2.2.15 Disponibilizacdo de Itens e Contetudos

Possibilidade de agendar a visibilidade/n3o visibilidade de um determinado artigo ou item.

2.2.16 Sondagens

Colocar sondagens com possibilidade de resposta 1 em n ou n em n, com apresentacao de resultados em

graficos de barras ou piechart.

2.2.17 Motor de Publicidade

Motor interno de publicidade com:

= Definigdo de zonas publicitarias;

= Indicagdo de banners e Default banner para cada zona, no caso de ndo haver banners ativos;
= Datas de exposicdo (de — a);

= |nativo ao fim de X nimero de clicks ou Y VisualizacGes;

= Url destino;

=  Possibilidade de associar banners a clientes;

= Consultar estatisticas de visualizacdo e clicks.

2.2.18 Newsletter com grupos e envio

A newsletter é considerada como fundamental na divulgacdo de noticias e no contacto com os clientes,

possiveis clientes ou colaboradores.
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Para facilitar a manutencao da lista de distribuicdo podem ser usadas as seguintes ferramentas:

= Possibilidade de agrupar contactos (eg. Colaboradores, Funcionarios, etc.);
= Cada contacto pode estar em N grupos;
= Possibilidade de Importagdo/Exportacdo de Excel por grupo (O Excel devera conter apenas o e-

mail e o nome);

A newsletter a enviar é HTML e o Administrador tem total liberdade na sua criagdo. O envio da Newsletter é

efetuado isoladamente devido aos filtros de spam dos distintos clientes/servidores de e-mail.
Em conjunto

= Possibilidade de o utilizador ndo receber mais a newsletter;
= Possibilidade de o utilizador ver a newsletter on-line caso tenha dificuldades em ver a mesma no

cliente de e-mail.

g@;StOdLV“’]hO Plano Mensal de Janeiro/Fevereiro

Caro Aderente do Plano Mensal,

A Selecgio que Propomos para o més de Janeiro/Feversiro & a seguinte:

Quinta de Sdo Jodo Baptista Quinta dos Cozinheiros - Pio .
Sao Miguel Meriot 2008
2007 XII 2007 9
2 Garrafas 2 Garrafas 2 Garrafas
De origens que se perdem nos Operacio iniciada pela AHerdade de Sio Miguel
~ R ~ - . foi adquirida por
tempos entre histarias de carismético José Mendonga i i I
o i . I ) ‘ Alexandre Relvas em 1997
sucessbes nobres(..) Mais entretanto(..) Mais

Mais

© Pio Vil & um magnifico lote de Baga e Touriga Nacional, da Quinta dos Cozinheiros, a sul da Figueira da Foz. Um vinho para provar
agora para depois encomendar uma caixa para beber nos proximos 10 anos.

© Merlot da Herdade de Sio Miguel & um Alentejano moderno de perfil intemnacional, muito sedutor e macio, muito diferente do anterior.

O sSyrah da Quinta de Sdo Jodo Baptista, perto de Torres Novas, & uma versio “bolo inglés’ bem tipico da casta Syran, moderno

volumosa & equilibrado

Podera a partir do dia 10 de Janeiro ver em www.gostodevinho.com mais detalhes destes Vinhos que tivemos o cuidado de seleccionar

Fig.13 Exemplo de Newsletter

2.2.19 Formularios dindmicos

Esta funcionalidade permite criar Formularios através da zona administracdo. Para isso o administrador terd de
indicar os campos (que devem ser dos tipos: texto, area de texto, radio, caixa de verificacdo, lista de valores,
lista de valores multipla) que compdem o formulario. Assim é possivel a criacdo e publicacdo de diversos

formuldrios sem necessidade de intervencdo técnica especializada.

2.2.20 Redes Sociais

Integragdo pacifica do ePublisher com as principais redes sociais: Facebook, Twitter, Flickr.
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2.2.21 Friendly URL

Para uma melhor categoriza¢do e indexa¢do por parte do Google (eg. www.xpto.pt/Default.aspx?Pageld=52

passa a www.xpto.pt/Calendario)

2.2.22 Perfis de Utilizadores

Possibilidade de colocar itens/canais/dossiers e contetdos disponivel apenas para alguns perfis de utilizadores.

2.2.23 FAQ's

Disponibilizar FAQ's agrupados por tema através de um sistema collpsible para melhor navegacdo.

REGISTO DE UTILIZADOR e

« E NECESSARIO REGISTAR-ME?

As compras de produtos & servicos oferecidos no Gosto de Vinho ndo poderdo ser efectuadas sem o registo prévio do utiizador. Nesse registo o
utiizador define uma password para poder efectuar futuras compras ou aceder & seceio de leildes,

= PRETENDO ALTERAR OS MEUS DADOS

No caso em que existam ateracBes em qualquer dos campos de preenchimento do formulario obrigatdrio (Endereco para entrega, emall, telemével),
o comprador devera aceder & “Minha Conta” no canto superior direito para proceder as alleragdes relevanies.

* ESQUECI-ME DA PASSWORD

No caso em que o utiizador esteja j4 registado € néio se lembrar da sua password, basta activar o link “Esqueci-me da Pasword” que o Gosto de
Winho enviara para o seu email a password respectiva,

ENCOMENDAS

PLANO MENSAL

2.2.24 Carrinho de Compras e Catalogo

Possibilidade de disponibilizar no website catdlogo de produtos com carrinho de compras.

carrinho de compras

melhor de cada época e temos acesso @ melhor produgdo nacional e internacional.

veia a composicdo das nossas caixas

caninhe vazic

drea pessoal
0Old Helder Neto

# dados pesscais

# alterar password

a fruta do mercade caixa 22

pegas

22 pegas/porgbes
Fruta da époco

A escolha semanal das frutas € feita por nés, & também nesse aspecto pode estar descansado. Nés percebemos de fruta, sabemaos ¢

veja a composicdo das nossas caixas bioldgicas

® as minhas encemendas
# c meu planc de entregas

# cancelar servigo regular

do mercads
1L95€ pid ——
B2k L
. SN

fruta bio caixa de 22 pegas

22 pegas/porgbes
Fruta biclégica
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fruta do mercado caixa de
32 pegas
32 pegas/porgbes

Fruta da épeca
do mercads

fruta bio caixa de 32 pegas

32 pegas/porgbes
Fruta bicldgica
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2.2.25 Pagamentos on-line
Wizard de finalizagdo da encomenda com:

=  Resumo do Carrinho;

=  Moradas de Entrega e Faturagdo;

=  Dados especificos de negdcio;

= Resumo da Encomenda

= Alternativas de pagamento (Pagamento de Compras, Visa/Mastercard, Transferéncia Bancéria e
Pagamentos Recorrentes)

=  Finalizagdo e envio de comprovativo.
2.2.26 Uniformizacdo de Filmes
Todos os filmes sdo transformados automaticamente em Flash Video (FLV) e MP4 antes da sua

disponibilizagdo.

2.2.27 Féruns

E um painel de mensagens completamente integrado no layout que permite a um utilizador colocar

mensagens e obter resposta de outros utilizadores.

O Administrador do site podera criar vdrios féruns, cada um sobre um determinado tema, o utilizador
seleciona um tema e pode colocar novas mensagens ou colocar respostas ou comentarios a outras mensagens

ja existentes.

Um férum podera ter dois modos de funcionamento: com validagdo de mensagens ou sem validagdo de

mensagens.

Quando o férum estad em validagdo, o administrador do férum tem de aprovar ou ndo todas as mensagens
colocadas no férum. Quando o férum estd a funcionar sem validagdo, todas as mensagens colocadas sdo

automaticamente aprovadas e colocadas on-line.

2.2.28 Breadcrumb automatico

Criacdo automatica e possibilidade de disponibilizagdo de Breadcrumb para uma melhor orientagdo do

visitante.

2.2.29 Registo de Sessdes e Visitor track

Registo de todas as sessGes e atividades do utilizador para posterior analise através de um algoritmo de Data

Minning (ndo incluido).
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2.2.30 Estatisticas

Para a andlise estatistica de visitas ao website é usado o Google Analytics, uma solucdo de analise da Web de
nivel empresarial que proporciona informagdes valiosas sobre o trafego do web site e a eficacia do marketing.
As funcionalidades poderosas, flexiveis e de facil utilizagdo permitem visualizar e analisar os dados do trafego
de uma forma completamente nova. Para a sua utilizagdo basta ter uma conta de correio eletrénico do gmail

(o mail da Google).

Para mais informacdes consultar o website do Google Analytics, http://www.google.com/analytics/

2.2.31 Titulo e descri¢do das paginas

Possibilidade de indicar individualmente titulo e descricdo das pdaginas para melhor indexa¢do por parte do

Google.

2.2.32 RSS

Disponibilizagdo automdtica e possibilidade de inclusdo de Feed RSS.

2.2.33 Mapa de Site

Criagdo automatica do mapa de site.

2.2.34 Registo de Utilizadores

Inclusdo de forma simples de formuldrio de registo de utilizadores e funcionalidade “Esqueci-me da

Password”.

2.2.35 Layout

Apesar da liberdade que o ePublisher oferece na administragdo de websites e devido ao facto dos websites
poderem ser administrados por diversas pessoas com diferentes gostos e formas de comunicar, a sua imagem

(design) aprovada anteriormente estara sempre salvaguardada e ndo é preocupac¢do dos Administradores.

Eg. Uma Sondagem terd sempre o mesmo aspecto (aprovado anteriormente) quer seja introduzido pelo

Administrador A, B ou C.

2.2.36 Multilingue

Possibilidade de administrar um website em vdrias linguas sem que para tal obrigue a existéncia de um
" ” 7z . ’ . ~ ~ . ’
espelho” entre as vdrias linguas. Um website em Inglés pode ser ou ndo completamente diferente (a nivel de

conteudo) de um website em Portugués.

Consultoria e Sistemas de Informagdo © 2013 graycell. Reservados todos os direitos
11


http://www.google.com/analytics/

